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TURISMO 

 
QUESTÕES DISCURSIVAS 

 
 
QUESTÃO 37 

A resposta deve conter as relações entre os diversos tipos de sustentabilidade: 

a) sustentabilidade ambiental – gestão integrada dos recursos naturais e uso adequado desses 

recursos; 

b) sustentabilidade social – grau de contribuição do turismo para a redução das desigualdades sociais, 

mediante a promoção da inclusão e do empoderamento da comunidade dos destinos; 

c) sustentabilidade econômica – geração e distribuição da renda nas localidades turísticas; 

d) sustentabilidade cultural – respeito aos processos culturais das comunidades e sua importância para 

a competitividade do local; 

.  (valor: 10,0 pontos) 
 

 

QUESTÃO 38 

Tipologias de turismo/segmentos principais por região: 

1) Norte: cultura, ecoturismo, esportes, negócios e eventos, aventura e turismo rural. 

2) Nordeste: cultura, sol e praia, ecoturismo, esportes, negócios e eventos, aventura e turismo rural. 

3) Sul: cultura, sol e praia, ecoturismo, negócios e eventos, aventura e turismo rural. 

4) Sudeste: cultura, sol e praia, ecoturismo, esportes, negócios e eventos, aventura e turismo rural. 

5) Centro-oeste: cultura, ecoturismo, esportes, negócios e eventos, aventura e turismo rural.    

Na justificativa, o aluno deverá apresentar, pelo menos, um exemplo/nome do segmento escolhido 

diferente para cada região, ressaltando os aspectos mais importantes da oferta em relação às 

características daquele segmento. 

Outras tipologias/segmentos poderão ser citadas pelo aluno e aceitos como resposta desde que atendam 

ao solicitado no comando. 

  (valor: 10,0 pontos) 
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QUESTÃO 39 

As políticas públicas de turismo devem ser implantadas de modo participativo e estar integradas com os 

vários setores de gestão da atividade turística. Entre os seus objetivos, devem estar a capacitação de 

mão-de-obra, a geração de emprego, a valorização cultural e elevação da auto-estima da comunidade e 

o incremento da qualidade de vida da população. A política de turismo deve primar por um planejamento 

estratégico no desenvolvimento sustentável do turismo, valorizando a mobilização social e a participação 

comunitária, fatores que propiciarão o desenvolvimento endógeno e favorecerão a inclusão 

socioeconômica. 
.  (valor: 10,0 pontos) 
 

 

QUESTÃO 40 

A hospitalidade de uma cidade é diretamente proporcional a um relacionamento de qualidade entre 

anfitriões e hóspedes/visitantes. A qualidade no espaço urbano é resultado da combinação de 

características gerais, tais como: infra-estrutura adequada; segurança; patrimônio cultural que forneça 

identidade; qualidade ambiental do entorno; acesso e oportunidade de lazer; eventos que forneçam 

animação; respeito às diferentes culturas, faixas etárias e limitações físicas. A qualidade dos 

equipamentos e serviços turísticos precisa ser percebida como adequada ou superior às expectativas da 

demanda. A gestão do destino turístico deve contar com a participação de todos os grandes grupos de 

atores sociais relacionados à atividade turística. 

.  (valor: 10,0 pontos) 


