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1 APRESENTACAO

O Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) faz parte do subsistema
administrativo da UFS e sua composicao contempla os seguintes departamentos:

l. Departamento de Administragao;

Il.  Departamento de Ciéncias Contabeis;

[ll.  Departamento de Ciéncia da Informagao;
IV. Departamento de Ciéncias Econémicas;

V.  Departamento de Direito;

VI. Departamento de Relagdes Internacionais;
VIl. Departamento de Secretariado Executivo;
VIIl. Departamento de Servico Social;

IX. Departamento de Turismo.

A criacdo do CCSA relaciona-se com a histéria de construcao da Cidade
Universitaria Prof. José Aloisio de Campos, onde foram instalados incialmente os
Departamentos de Administracdo, Ciéncias Contabeis, Direito, Economia e Servico
Social. Com a expansdo das universidades publicas em decorréncia do REUNI, outros
cursos foram aprovados e criados, em consequéncia, os Departamentos de Ciéncia da
Informacgado, Relagdes Internacionais, Secretariado Executivo e Turismo.

Com a aprovagao do PDI UFS 2021-2025, os Centros e Campi foram convidados
a elaborar seus planos setoriais e, por isso, apresentamos o presente Plano, resultado
do trabalho da Comissdo Especial a partir das andlises dos indicadores dos cursos do
centro, com o apoio da Superintendéncia de Indicadores de Desempenho Institucional
(SIDI), a qual disponibilizou os nimeros do CCSA por meio de diferentes relatdrios, além
do aplicativo Power BI, que condensa as informacgdes relativas aos indicadores de
desempenho dos departamentos do Centro.

Com relagdo aos seus dados gerais, em 2021-1 o CCSA tinha matriculado um total
de 3.481 discentes, distribuidos pelos seus 12 cursos. Além disso, o Centro tem ao todo
146 docentes efetivos e apresenta os seguintes numeros (Quadros 1 e 2):

Quadro 1 — Dados CCSA

CURSO / DEPARTAMENTO |Docentes|IQCD|Ingressantes|DipIomados Taxa de

efetivos sucesso 2020
2020 2020

|Departamento de 22 4,64 119 60 52,54

IAdministragao




Departamento de 10 4,4 46 18 39,13
Ciéncia da Informagdo
Departamento de 15 3,20 96 48 50,00
Ciéncias Contabeis
Departamento de 27 4,52 103 73 71,15
Direito
Departamento de 24 4,83 50 15 36,36
Economia
Departamento de 10 4,8 59 14 23,73
Relagdes Internacionais
|Departamento de 10 4,4 37 23 12,5
Secretariado Executivo
|Departamento de 18 5,0 78 41 52,56
Servico Social
|Departamento de 10 5,0 45 15 33,33
Turismo
Fonte: SIDI, 2021
Quadro 2 — Dados cursos CCSA
CURSO ENADE |CPC/ Bolsas 2020 Taxa de

(2017/2018)|] cC evasdo

Monitoriallniciagﬁo éllnicia;éo a 2020/1
Extensao .
Pesquisa
e/ou
Tecnologial

Administragao 5 4 3 2 3 7,4%
(diurno)




Administracao 6,3%
l(vespertino)

IAdministragao

|(noturno)

Biblioteconomia e - 4 1 1 1 8,7%
Documentagao

ICiéncias Contabeis 3 3 - 2 1 10,1%
|Direito (diurno) 5 4 3 1 9 2,6%
|Direito (noturno) 2,2%
|ICiéncias Economicas 3 3 1 - 4 17,2%
l(diurno)

|ICiéncias Economicas 14,4%
|(noturno)

Relagdes 5 4 1 2 1 8,9%
Internacionais

Secretariado 3 3 - - 1 8,0%
|[Executivo

Servigo Social 4 4 - 1 7 8,9%
Turismo 3 3 1 3 4 14,6%

Fonte: SIDI, 2021

Dessa forma, tendo em vista os niUmeros e indicadores apresentados e visando
atender as demandas por melhorias em tais indicadores, apresentamos a seguir o Plano

Setorial do CCSA, tomando por base o tripé ensino, pesquisa e extensao:



Quadro 3 — Objetivos voltados ao ensino

OBJETIVOS INDICADORES
MENSURA RESPONSAVEL
1. Aumentar o 1.1 Aumentar o indice de sucesso dos cursos | indice de sucesso dos | Proporg¢do dos alunos NDE
desempenho no periodo cursos da graduagdo | que concluiram o curso
académico dos cursos do CCSA em relagao ao total de
do CCSA ingressantes na

duragao padrdo de cada
curso do CCSA

2. Diminuir a retencdo | 2.1 Realizar reunides com os NDE dos cursos | Taxa de realizagdo de |Proporcdo da NDE E CCSA
de alunos nos cursos reunides da Direcao quantidade de reunides
de graduacdo do CCSA do CCSA com os NDE | da Diregdo do CCSA
dos cursos do centro | com os NDE dos cursos
por ano por ano
2.2 Aumentar a quantidade de bolsistas Taxa de bolsas de Proporgado da COLEGIADO DOS
(com ou sem vulnerabilidade) para apoio apoio pedagodgico por |quantidade de bolsas CURSOS E CCSA
pedagdgico aos coordenadores de cursos curso por periodo de apoio pedagdgico

por curso e por periodo




2.3 Divulgar a identidade dos cursos junto
aos alunos

Taxa de postagens
sobre os cursos via
redes sociais e outros
canais de
comunicagao por
periodo

Quantidade de
postagens sobre o
curso nas redes sociais
e canais de
comunicac¢do do Centro
por periodo

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA

2.4 Realizar workshops para elaboracdo de
trabalhos de conclusdo de curso

Taxa de realizacdo de
Workshops

Quantidade de
workshops realizados
para elaboracdo de
TCC/periodo

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA

3. Diminuir o
cancelamento de
matriculas no primeiro
ano do curso

3.1 Promover o acolhimento e boas-vindas
dos calouros

indice de participacao
de alunos calouros de
cada curso/periodo

Proporcgdo de
guantidade de alunos
calouros participando
das a¢Oes de
acolhimento dos cursos
do centro por periodo

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA

3.2 Divulgar informagdes sobre os cursos e
mercado de trabalho

Taxa de periodicidade
de atualizagao das
informacgdes sobre os
cursos e mercado de
trabalho no site do
CCSA

Quantidade de cursos
que atualizaram as
informagdes no site por
periodo

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA




3.3 Realizar a feira de cursos do CCSA

Taxa de realizacdo da
feira de cursos do
CCSA/ANO

Quantidade de feira de
cursos do CCSA
realizadas/quadriénio

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA

3.4 Disseminar/fortalecer a identidade dos
cursos junto aos alunos

Taxa de postagens
sobre os cursos via
redes sociais e outros
canais de
comunicagao por
periodo

Quantidade de
postagens sobre o
curso nas redes sociais
e canais de
comunicac¢do do Centro
por periodo

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA

4. Diminuir a repeticao
de alunos numa
mesma disciplina

4.1 Identificar as disciplinas que mais
reprovam

Taxa de
aprovacdo/reprovacao
por disciplina por
semestre de oferta

guantidade de
aprovacdo/reprovacao
em disciplinas de cada
curso por semestre de
oferta

COLEGIADO DOS
CURSOS E NDE

4.2 Aumentar a quantidade de bolsas de
monitoria para alunos com ou sem
vulnerabilidade nas disciplinas que mais
reprovam

indice de monitores
por disciplina por
periodo

Quantidade de bolsas
de monitoria por
disciplina por periodo

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA

4.3 Reunides com o NDE dos cursos para
avaliar as agBes a serem desenvolvidas

Taxa de reuniées com
o NDE dos cursos por
periodo

Quantidade de reunides
com o NDE dos cursos
por periodo

NDE E CCSA




4.4 Realizar simulados com a participacao
dos professores

indice de simulados
realizados por curso
por periodo

Quantidade de
simulados realizados
por curso no periodo

COLEGIADO DOS
CURSOS E NDE

5. Alcangar nota 5 de
todos os cursos do
CCSA que participam
do ENADE

5.1 Realizar reunides de conscientizagdao com
discentes e docentes

Taxa de realizacao de
reunides sobre o
ENADE/ANO

Quantidade de reunides
sobre o ENADE
realizadas/ano

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA

5.2 Realizar Reunides com o NDE dos cursos
para avaliar as a¢des a serem desenvolvidas

Taxa de reunides com
o NDE dos cursos por
periodo

Quantidade de reunides
com o NDE dos cursos
por periodo

NDE E CCSA

5.3 Divulgar informacdes sobre o ENADE nas
redes sociais e demais canais de
comunicagao

Taxa de postagens
sobre o ENADE via
redes sociais e outros
canais de
comunicag¢ao por
periodo

Quantidade de
postagens sobre o
ENADE nas redes
sociais e canais de
comunicag¢ao do Centro
por periodo

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA

5.4 Realizar lives/palestras com especialistas

Taxa de lives/palestras
sobre o ENADE

Quantidade de
lives/palestras sobre o
ENADE por ano

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA

5.5 Aumentar a quantidade de bolsistas com
ou sem vulnerabilidade para apoio aos
coordenadores de cursos para
preenchimento do formulario e demais
acoes relativas ao ENADE

Taxa de bolsas de
apoio ao ENADE por
curso por periodo

Proporgado da
quantidade de bolsas
de apoio ao ENADE por
curso e por periodo

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA




5.6 Realizar simulado do ENADE por curso

indice de simulados
realizados por curso

Quantidade de
simulados realizados
por curso no periodo

COLEGIADO DOS
CURSOS E NDE

5.7 Acompanhar os estudantes no dia da Taxa de participacdo | Quantidade de NDE E CCSA
prova de docentes no dia da | docentes participantes
prova de acdo de apoio no dia
da prova
6. Construir o 6.1 Submeter Plano de trabalho para Taxa de Planos de Quantidade de bolsas | CCSA

programa de
acompanhamento de
egressos do CCSA

obtencdo de bolsa PRODAP (para discentes
com ou sem vulnerabilidade) de apoio a
construcdo da base de dados de egressos
dos cursos do CCSA

trabalho submetidos
ao PRODAP

PRODAP aprovadas por
periodo para
elaboracdo do banco de
dados

6.2 Criar um banco de dados com
informacgdes sobre os egressos dos cursos do
CCSA

Taxa de participagado
dos cursos do CCSA na
construcao do banco
de egressos

Quantidade de cursos
com dados inseridos no
banco de egressos do
CCSA por periodo

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA

6.3 Disponibilizar o banco de dados dos
egressos junto a central de estagios da UFS

Taxa de informacdes
de egressos
disponibilizadas a
Central de estagios da
UFS

Quantidade de
atualizag¢Oes do banco
de dados enviadas a
Central de Estagios da
UFS por ano

CCSA e Central de
Estagios UFS




Quadro 4 — Objetivos voltados a pesquisa

OBJETIVOS

INDICADORES
MENSURA

RESPONSAVEL

1. Fortalecer os grupos de pesquisa
do CCSA

1.1 Aumentar a quantidade
de grupos de pesquisa

indice de grupos
de pesquisa do
CCSA

Proporgao do total de
grupos de pesquisa do
centro em relagao aos
grupos de pesquisa da UFS

COMPIBIC E CCSA

1.2 Realizar cursos para
auxiliar na atualizagado dos
grupos de pesquisa

Taxa de realizagao
de cursos

Quantidade de cursos para
atualizagdo dos grupos de
pesquisa/periodo

COMPIBIC E CCSA

1.3 Estimular a criagdo dos
sites dos grupos de pesquisa

Taxa de grupos de
pesquisa com
insercdo nas redes
sociais e com site
na internet

Quantidade de grupos
inseridos na internet (site
e redes sociais)

Lideres dos
grupos/CCSA

2. Aumentar participagdao do CCSA
nos editais PIBIC e PIBITI

2.1 Realizar workshops para
elaboragdo de projetos de
iniciacdo cientifica e
tecnoldgica

Taxa de realizagao
de Workshops

Quantidade de workshops
realizados para
elaboragao de projetos
PIBIC e PIBITI/periodo

COMPIBIC E CCSA




2.2 Divulgar novos editais de
bolsas de iniciacao cientifica e
tecnoldgica

Taxa de postagens
sobre os editais
PIBIC e PIBITI via
redes sociais e
outros canais de
comunicagao por
periodo

Quantidade de postagens
sobre editais PIBIC e PIBITI
nas redes sociais e canais
de comunicacdo do Centro
por periodo

COMPIBIC E CCSA

3. Divulgar as publicagdes dos
discentes e docentes do CCSA,
instituindo o PUBLICA CCSA

3.1 Criar Portifélio de
projetos de pesquisa e
inovacgdo tecnolégica do CCSA

Taxa de portifdlios
de projetos de
pesquisa e
inovagao
tecnoldgica

Quantidade de portifdlios
elaborados por ano

COMPIBIC E CCSA

3.2 Realizar a exposicdo de
projetos de pesquisa e
inovagao tecnoldgica no
centro

Taxa de realizacdo
da exposicao de
projetos de
pesquisa e
inovagao
tecnoldgica do
CCSA

Quantidade de exposi¢des
de projetos de pesquisa e
inovacdo tecnoldgica do
CCSA realizadas/ano

COMPIBIC E CCSA

4. Promover a internacionalizagdo
no CCSA

4.1 Divulgar os convénios
internacionais firmados por
professores do CCSA

Taxa de convénios
internacionais no
CCSA

Quantidade de convénios
firmados no CCSA por ano

COPEC E CCSA

4.2 Estimular a formacdo em
inglés ou outros idiomas
entre os discentes do CCSA

indice de discentes
com curso

complementar em
idioma estrangeiro

Proporc¢ao de discentes
com dominio de idioma
estrangeiro em relagdo ao
total de discentes do
centro

CORI E CCSA
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4.3 Incluir a participacao de
membros dos convénios
firmados nas disciplinas da
graduacao

Taxa de
participacdo de
membros de
convénios
internacionais em
disciplinas da

Quantidade de docentes
estrangeiros em relacdo
aos docentes do centro
participando de disciplinas
da graduacao

COLEGIADO DOS
CURSOS, CSA E
CCSA

graduacao
4.4 Promover a publicagao indice de Quantidade de COMPIBIC, CSA E
cientifica em periédicos de publicacdo publicacdes de alto CCSA

impacto internacional

internacional

impacto em relagdo ao
total de publicagdes do
CCSA

4.5 Estimular a escrita
cientifica e a participa¢dao em
editais de fomento a
publicacdo internacional

Taxa de
participacao dos
docentes do CCSA
nos editais de
fomento a
publicacdo

Quantidade de docentes
participantes de editais de
fomento a producdo em
relacdo ao total de
docentes

COMPIBIC, CSAE
CCSA

4.6 Realizar eventos
internacionais

Taxa de eventos
internacionais
organizados por
docentes do CCSA

Quantidade de eventos
internacionais organizados
por docentes do CCSA

COMPIBIC, CSAE
CCSA

6. Aumentar a quantidade de
mestrados em areas ainda nao
atendidas

6 .1Criar grupo de trabalho
para elaboracdo de proposta
APCN

indice de cursos
de mestrado no
CCSA

Quantidade de cursos que
nado tém mestrado em
relacdo ao total de cursos
com mestrado no CCSA

CSA E CCSA
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7. Apoiar a criagdo de cursos de
Doutorado no CCSA

7.1 Criar grupo de trabalho
para elaboracdo de proposta
APCN

Taxa de cursos de
doutorado no
CCSA

Quantidade de cursos de
doutorado criados no
CCSA por quadriénio

CSA E CCSA

8. Apoiar a oferta de cursos de
especializacdo (lato sensu)

7.1 Criar grupo de trabalho
para elaboracdo de proposta
de cursos de especializagao

Taxa de cursos de
especializacao
ofertados pelos
cursos do CCSA

Quantidade de cursos de
especializacdo ofertados
pelos cursos do CCSA no
quadriénio

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA

Quadro 5 — Objetivos voltados a extensao

OBJETIVOS

1. Promover a integragao dos cursos

do CCSA

1.1 Realizar a Jornada

Interdisciplinar das Sociais
Aplicadas

Taxa de realizagao
da Jornada
interdisciplinar das
Sociais Aplicadas

INDICADORES
MENSURA

Quantidade de eventos de
Jornada Interdisciplinar
das Sociais Aplicadas
realizadas por quadriénio

RESPONSAVEL

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA

1.2 Aumentar a quantidade
de bolsistas de extensdo, com
ou sem vulnerabilidade, para
os projetos do CCSA

indice de bolsas de
extensao
aprovados no
periodo

Proporgdo de bolsas de
extensdo por projeto
aprovado no periodo

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA

2. Aumentar a taxa de apresentac¢do
de projetos de extensdo aos editais
da UFS

2.1 Realizar eventos de
conscientizagdao para a
importancia da extensao
universitdria

Taxa de eventos
de conscientizagao
para a extensao
universitaria

Quantidade de eventos de
conscientizagao para a
extensdo universitaria por
periodo

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA
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2.2 Estimular a participacao | Taxa de Quantidade de docentes e CCSA E PROEX
dos docentes e discentes nos | participacao de discentes participando dos
eventos de formacao docentes e eventos de formacdo
empreendedora discentes na empreendedora por
formacao periodo
empreendedora
2.3 Realizar a divulgacdo dos | indice de Proporgdo de postagens COLEGIADO DOS

editais de extensdo da UFS

postagem nas
redes sociais e
outros canais dos
editais de
extensao

sobre editais de extensao
nas redes sociais e em
outros canais de
comunicacdo por periodo

CURSOS E CCSA

2.4. Realizar oficina de
elaboracdo de projetos/acoes
de extensao

Taxa de realizacao
de oficina de
elaboracgdo de
projetos de
extensao

Quantidade de oficinas
realizadas para
elaboracgdo de projetos de
extensdo/periodo

PROEX E CCSA

3. Promover os cursos do CCSA na
comunidade externa

3.1 realizar a feira de cursos
do CCSA

Taxa de realizagao
da feira de cursos

Quantidade de feira de
cursos do CCSA

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA

do CCSA/ANO realizadas/quadriénio
3.2 Construir um catalogo dos | indice de catdlogo | Quantidade de catalogos COLEGIADO DOS
cursos do CCSA do Centro elaborados por ano CURSOS E CCSA

3.3 Atualizar as informagdes
dos cursos do CCSA no site da
UFS

Taxa de cursos
Com informacgdes
atualizadas no site
do CCSA

Quantidade de cursos que
atualizaram as
informacdes no site por
periodo

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA
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3.4. Incentivar a criacdo das
redes sociais dos cursos

Taxa de cursos do
CCSA com contas
ativas em redes
sociais

Quantidade de cursos do
CCSA nas redes sociais

COLEGIADO DOS
CURSOS

4. Divulgar as acdes de extensao do
CCSA

4.1 elaborar Portifélio das
acles de extensdao do CCSA

indice de portifélio
de ac¢oes de
extensao

Quantidade de portifdlios
elaborados por ano

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA

4.2 Realizar a exposicdo de
projetos de extensdo no
centro

Taxa de realizacdo
da exposicao de
projetos de
extensdo do CCSA

Quantidade de exposicoes
de projetos de extensao
do CCSA realizadas/ano

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA

5. Estimular a formacao cultural na
perspectiva social

5.1 Realizar eventos culturais

Taxa de realizacdo
da eventos
culturais no CCSA

Quantidade de eventos
culturais do CCSA
realizadas/ano

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA

5.2 Realizar exposicoes
explorando os talentos dos
docentes, discentes e
técnicos do CCSA

Taxa de realizacdo
da eventos
culturais no CCSA

Quantidade de eventos
culturais do CCSA
realizadas/ano

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA

5.3 Estimular o
desenvolvimento da
competéncia leitora e
artistica

Taxa de projetos
voltados ao

estimulo a leitura
e a arte no CCSA

Quantidade de projetos de
extensdo voltados a
estimulo a leitura e a arte
no CCSA realizados no
CCSA/periodo

COLEGIADO DOS
CURSOS E CCSA

14



ANEXOS

Aqui apresentamos outros dados do CCSA, extraidos do aplicativo Power BI,
disponibilizado pela SIDI/UFS, que subsidiam a elaboracdo do presente plano:

INDICADORES CCSA

TAXA DE EVASAO

~
SIDI-GRADUAGAO 7axA DE EVASAO ®
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BIBLIOTECONOMIA

SIDI-GRADUAGAO

TAXA DE RETENGAO PELA DURAGAO PADRAO DO
CURsO

Taxa de Reteng3o Duragdo Padrio Taxa de Retengio Durag3o Padrio por Periodo ® romerer—

20.43%

Departamento

Taxa de Retengao Duragdo Padrdo por - Ratdes atrculaden Tae do Rt
Durag3o Padrao do Curso e I = i i : .
DEPARTAMENTO DE CIENCIA DA INFORMACAO 3 " 2043%
s 3 : -

BLICTECON * 3 .
_ Tond » m 2043%

CIENCIAS CONTABEIS

SIDI-GRADUAGAO

TAXA DE RETENCAO PELA DURAGAO PADRAO DO
curso (@

Taxa de Retengdo Duragdo Padrio Taxa de Retencdo Duragio Padrdo por Periodo ®
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s s as e

DEPARTAMENTO DE CHNCIAS CONTABEIS L) s 1.80%

Total

‘. 1330%

Departamento

DIREITO
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TAXA DE RETENGAO PELA DURAGAO PADRAO DO
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